
　　　　　　　　　　　　　　绵卫函〔2017〕263号

绵阳市卫生和计划生育委员会

关于对市政协七届二次会议第279号提案答复的函

尊敬的陈清太委员：
您提出的《关于推进我市“医养结合”新模式的建议》（第279号提案）收悉，我委高度重视，积极会同民政部门共同研究。现将有关情况答复如下:

截至2016年底，我市60岁及以上人口已达119.87万人，占全市总人口的21.87%,预计到2020年将增至134万人，占全市总人口的比例将达到23.5%，老年人口健康养老日益成为重要的社会问题。针对这些问题和挑战，市委、市政府高度重视，采取了一系列措施推进医养结合。

一是进一步加强医疗养老机构建设，完善医养结合服务体系。市政府先后出台了《绵阳市促进健康服务业发展实施方案（2014-2020）》《绵阳市五大新兴先导型服务业发展工作推进方案》《绵阳市现代服务业重点产业及空间布局方案（2016-2020年）》《绵阳市养老与健康服务业发展规划（2016-2020年）》等文件，成立了健康养老服务业发展推进领导小组，建立了由市政府牵头、多部门参与的联席会议制度，及时协调解决发展中的重大问题，将健康服务业作为我市五大新型先导服务业发展的重要内容强力推进。

出台了《关于促进社会办医加快发展的实施意见》《绵阳市 “十三五”医疗机构设置规划》，优先支持和鼓励社会资本举办老年病医院、护理院、康复医院等医养结合专业机构。支持医疗卫生机构提供养老服务，二级以上医院开设老年病科、老年病门诊，增加老年病床数量；鼓励养老机构增设医疗机构，强化养老机构的医疗、康复、护理、保健功能建设；促进养老机构和医疗机构双向合作，构建机构康复、社区康复、居家康复相衔接的康复服务体系。对于不具备条件设置医疗机构的养老机构，与周边医疗机构签订合作协议，建立绿色通道，优先提供巡诊义诊、接诊转诊、康复指导、远程医疗等服务；完善居家养老健康服务，完善以家庭为核心、以社区为依托、以专业化服务为依靠的居家养老服务体系。目前，全市共有各级各类医疗卫生机构4364个，其中三级医院17家、二级医院49家，开放病床3.5万张，23家二级以上医院开设了老年病科；全市有社会办康复医院1个、护理院2个；全市有各类养老机构266个，养老床位3.8万张，每千名老人拥有床位33张；城乡居家养老服务覆盖率分别达到69.9%和56.6%，创建养老服务社会化示范社区17个，建有区域性养老服务中心35个、社区老年人日间照料中心782个、农村幸福院503个，456名人员取得养老服务护理员职业资格；全市40家养老机构内设医务室，占总机构数的15%；养老机构内设医疗机构10家，占总机构数的3.8%；养老机构同医疗机构建立合作关系的218家，占总机构数的81.2%。

二是进一步丰富医养结合服务内涵，提升健康服务能力。推动医疗服务向社区和家庭延伸，鼓励和支持社区医疗机构开展医养结合类服务，加大居家和社区老人健康养老服务供给。游仙区富乐社区卫生服务中心于2012年3月投入270余万元开设了绵阳市富乐老年康复护理服务中心，设床位54张，为老年人提供连续性、协调性和整体性的医养护一体化服务。以养老服务为基础,在做好老年人生活照料、精神慰藉等服务的基础上,同时开展疾病诊治护理、公共卫生服务、健康检査、健康管理、大病康复、临终关怀等服务，利用信息化手段搭建“智慧养老云服务管理平台”，优化了涉及安全看护、健康管理、生活照料等方面的服务。涪城区西山社区卫生服务中心投入60余万元建设医养中心，于2015年9月投入使用，在提供老年日间照料服务基础上提供集医疗、保健、康复、护理、临终关怀为一体的老年关怀养护服务；以家庭医生签约服务和基本公共卫生服务项目为抓手，为65岁以上老年人提供健康管理，提高居家和社区医养结合服务的可及性，为老年人提供综合、连续、个性化的医疗护理服务。市卫生计生委、市发改委、市财政局、市人社局、市民政局等部门联合印发《绵阳市推进家庭医生签约服务的实施意见》，创新建立了“3+2+X”(“3”指基层全科医生、公卫医生、注册护士；“2”指二级医院和三级医院；“X”指专科医院、个体诊所等其他医疗机构)的家庭医生签约服务模式，签约服务优先覆盖老年人等重点人群，在签约服务的方式、收付费机制、医保等配套支持政策、综合激励机制等方面实现了突破。截至6月底，全市共组建家庭医生签约服务团队1865个，签约256万人，常住人口签约服务覆盖率达到54%，重点人群签约服务覆盖率达到76%。乡镇卫生院和社区卫生服务中心每年对其辖区内65岁及以上常住居民提供1次免费健康管理服务，进行针对性的健康指导。截至2017年6月30日，我市辖区内65岁及以上常住居民546927人，其中接受健康管理376304人，老年人健康管理率达68.8%；努力提升医疗资源为老服务能力，医疗机构建立老年人诊疗绿色通道，为老年人特别是高龄、重病、失能及部分失能老年人、计划生育特殊家庭老人，提供挂号、就诊、转诊、取药、收费等就医便利服务；实行门诊病人、住院病人错时检查﹙急诊病人除外﹚，减少老年人就医候诊时间；组织医疗专家深入农村和社区，广泛开展以老年疾病预防为主的健康教育，宣传科学的防病治病方法。根据国家、省关于医疗机构为老年人提供绿色通道工作的相关要求，我市除诊所、门诊部、村卫生室、社区卫生服务机构外的370家医疗机构中为老年人设置绿色通道的有356家，占比达96％。

三是进一步创新实践体制改革，促进医养深度融合发展。我市创新实践养老体制改革，探索建立集养老托老、老年护理、医疗康复、老年养生、保健功能为一体，以“医养结合”为特色的“医护型”综合养老机构，突出以为老年人提供“医养结合、以养为主”为核心，高标准、规范化建设的民办养老机构，促进医养深度融合发展。游仙民办养老机构万鸿颐养院通过与游仙人民医院合作，在院内设立分支机构的方式开展医养结合工作；游仙民办养老机构富乐康复护理服务中心设立社区卫生院，开展社区养老服务与卫生服务相结合；经开区民办养老机构九九佳苑颐养苑通过引进民办雨辰医院的方式开展医养结合工作；公办养老机构仙海区益康养老服务中心内设益康老年护理院，为失能和半失能老人提供医疗治疗和养老服务；三台县公办养老机构三台县光荣院和三台县精神病院举办民政医院，为政府兜底对象提供医疗治疗和养老服务；江油市公办养老机构江油精神病院内设养老康复中心为政府兜底对象提供医疗治疗和养老服务；江油市公办老年病医院、公办江油市铁路医院、民办江油让水医院（让水医院老年医养中心）分别内设养老机构。

四是进一步发展“互联网+”服务，推动智慧健康养老。积极探索基于互联网的医养结合服务新模式，加强医养结合服务体系智能化建设，大力发展智慧健康养老产业，为老年人提供更加高效便捷的健康养老服务。2016年，根据国务院、省政府文件精神，结合PPP项目适用范围，我市通过政府与社会资本合作模式（PPP）引入绵阳市居家安养老服务有限公司建设并运营绵阳市12349居家养老服务平台，创新了地市级建设养老服务信息平台的模式，目前该平台已正式投入运营，在2017年将通过“线上+线下”的服务模式，为政府购买服务的10.395万老人提供养老服务。2015年我市承接了全国首批“智慧养老健康基地示范项目”，该项目已在游仙区试点运行，该区总人口55万，老龄人口约9.55万人，占辖区人口的17.36%，超过全国老龄人口比重。其中，较大比例的老年人群患有慢性病，约有1.6万失能和部分失能老人。2016年争取到国家和省级健康服务业补助资金共计340万，目前以辖区内医养结合型养老基地“万鸿生态颐养院”、“富乐社区老年康复护理中心”和“经济试验区社区卫生服务日间照料中心”为示范点，打造游仙智慧健康养老示范基地，通过智能穿戴设备和健康小屋等智能终端采集相关数据，实现医养结合服务的信息化、精细化。该项目将通过先期试点、免费试用的方式，在产生一定的效益和价值后，卫计、民政、发改、人社等部门共同探索可运营、可持续的业务模式和商业模式，逐步在全市范围内推广。  

同时，由于受到当前政策制度的制约等因素影响，医养结合工作还存在着医养融合所需手续和流程较复杂、养老机构普遍缺乏医疗服务能力、发展动力不足、医疗养老保障制度有待进一步完善等系列需要研究解决的问题。下一步，我委将根据您提出的建议意见，继续加强与民政、人社等部门的沟通协调，力求充分发挥政府的主导作用，积极找准医养最佳结合点，不断完善社会保障制度，加强相关专业人才培养，进一步推动我市医养结合加快发展。

一是加强医疗机构的养老服务功能。支持二级以上医院开设老年病科、老年病门诊，增加老年病床数量，鼓励有条件的医院设立老年康复区。试点有条件的社区卫生服务中心与日间照料中心整合，利用社区卫生服务中心现有资源整合利用，按规定申报日间照料中心，开展社区医养结合服务，实现社区医疗和养老高度融合。

二是继续细化医养结合实施细则。构建多元化康复护理服务体系，鼓励企业，社会组织和个人参与康复护理产业，制定和完善康复护理服务标准。

三是建立完善医养融合机构监管制度。建立政府，社会，个人三方共同参与的质量评估制度，对养老机构医疗卫生服务的规范性、专业性进行年度检查督导，确保医养融合服务资源的有序进行，提高医养融合的综合服务质量
四是鼓励医疗资源丰富的地区开展公立医院改制试点。积极引入社会力量参与国有企业办医院重组改制，有序引导和规范包括国有企业办医院在内的部分公立医院改制，通过特许经营、公建民营、民办公助等模式，支持社会力量举办非营利性医疗机构，健全法人治理结构，建立现代医院管理制度。

五是继续加强专业人才培养与引进工作。根据我市健康养老服务业急需的各类专业人才，结合我市实际，逐步增设健康养老服务业方向专业，扩大人才培养范围，同时加强医养从业人员的职业培训和上岗培训。

六是支持医院采取主办、协办、托管等形式，打造“预防、医疗、康复、养老”高度融合的养老与健康服务平台。支持大型养老机构和医疗卫生机构组建医养结合服务综合体，做好国家智慧健康养老示范点项目。

感谢您对我市卫生计生工作的关心和支持。

绵阳市卫生和计划生育委员会
                   2017年9月26日
（联系人：董翔    联系电话：13696250938）

抄送：市政协提案委，市目督办，市民政局。
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