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前言 
 

三台建行作为全球上市银行前十强--中国建设银行股

份有限公司在三台的分支机构，一贯秉承建行“客户至上，

服务一流，不断创新，追求卓越”的经营理念，紧紧围绕

三台县委政府制订的“开放立县、工业强县、产业富民”

发展战略，不断加大创建金融生态模范县的工作力度，确

保实现银政企有效对接和经济金融沟通，尽全力支持三台

县域经济发展。 

在此次抗震救灾工作中，三台建行按照县委政府和上

级行党委的安排部署，一方面积极组织全行员工抗震救灾，

不仅在地震期间保证了全行所有的自动取款机正常对外提

供服务，而且在震后第一时间就恢复并保持了所有网点正

常营业，全力配合县委政府稳定三台的金融及社会秩序；

另一方面，在余震不断的情况下，迅速开通金融绿色通道，

组织精干力量积极协助财政局、民政局等政府部门及时完

成了救灾专户开立及救灾款项的收款、入帐和划转工作。 

在县委县府的坚强领导下，三台抗震救灾工作已取得

了初步胜利，灾后重建工作即将展开。为了更好地服务于

三台灾后重建工作，支持县域经济发展，我们制订了《三

台县灾后重建金融服务建议书》，希望为三台灾后重建提供

专业、全面、细致的金融服务。 

 

 

中国建设银行股份有限公司三台支行 

二 00 八年六月三日 
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建设银行的优势和经营理念 

 

●建设银行的优势 

● 以创新精神积极为客户提供个性化的服务 

● 连通全国的电子结算网络和安全、高效、快捷的内部

资金结算系统成为建设银行异军突起的特色优势 

● 按中央专项资金的管理需要量身研发中央专项资金支

付系统 

● 具有丰富的基本建设资金管理经验 

● 蜚声业界的金融产品研发能力 

●建设银行的基本情况 

截至 2007 年，在境内设有超过 13,000 个分支机构，并

在香港、新加坡、法兰克福、约翰内斯堡、东京及首尔设

有分行，在纽约设有代表处，全资拥有中国建设银行（亚

洲）股份有限公司，持有中德住房储蓄银行 75.1%的股权和

建信基金 65%的股权，拥有员工约 30 万人。 

中国建设银行股份有限公司于 2005 年 10 月在香港联合

交易所上市交易，为内地四大商业银行中首家实现海外公

开上市的银行，于 2006年末跻身于全球十大上市银行之列。 

●建设银行获得外部评价 

荣获《银行家》杂志 2005 年「中国最佳银行奖」 
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荣获《财资》杂志 2005 年「中国最佳内地银行奖」「2007

年度最佳公司治理企业」 

荣获《亚洲风险》杂志 2005 年「中国最佳金融风险管理

奖」，当年唯一 

荣获《全球托管人》杂志 2005 年「中国最佳托管银行奖」，

名列第一 

英国《银行家》发布“中国银行业 100 强排行榜”，建设

银行位居榜首 

《环球金融》杂志 2007 年「中国最佳银行」 

荣获《亚洲银行家》「中国房屋按揭贷款业务成就奖」 

在中国信息协会、亚洲客户服务协会“2006—2007 中国

最佳客户服务”评选活动中荣获「中国最佳客户服务奖」、

「中国客户服务突出贡献荣誉奖」「中国最佳客户服务管理

人奖」 

●建设银行的经营理念 

   客户至上，服务一流，不断创新，追求卓越 

●面对灾难，我们竭尽全力服务于地方、服务于人民 

  ●在灾难发生期间，我们保证 ATM机 24 小时服务 

●5 月 14 日开始正常营业 

●第一时间开通募捐专户，落实专人接受捐款 

●协助民政局开展募捐义演 

●全行员工自发捐款 
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我们对灾后重建的金融服务需求理解 

 

5．12 地震后，发改委正在作重建规划，已逐步向灾

后重建过渡，相关的重建政策将陆续出台，重建资金将陆

续到位，金融机构的服务亦需到位，我们认为在灾后重建

中金融服务需求主要存在以下几个方面的特点： 

1、高效、快捷、优质的资金划转服务。 

2、中央、省市下拨重建资金专户存储，专款专用，信

息公开。 

3、为企业匹配相应的流动资金贷款，为重建项目匹配

相应的重建贷款。 

4、重建资金拨付信息需及时向地方党委政府、上级主

管部门反馈。 

5、重建资金拨付资料、手续需保存完备，以备事后监

督。 

为此，我们对灾后重建金融需求理解如下： 

●资金管理总原则：安全、规范、方便、快捷 

●资金来源—由中央、省市下拨，地方自筹，金融机构

匹配 

●资金存管—专户存储、专款专用 

●资金使用—手续严密、方式灵活、流程简洁 

●资金查询—信息全面、公开透明、时效性强 
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金融服务方案 

 

● 服务团队 

  ●办公地点：潼川镇建设街 42 号 

  ●联系电话：0816-5223265 

  ● 组 长 ： 谢 先 进 ， 支 行 行 长              

13981122518 

● 副 组 长 ： 何 健 ， 支 行 分 管 业 务 副 行 长    

13989285000 

周 世 辉 ， 支 行 派 驻 风 险 经 理     

13320888778 

      ●成员：支行各部门负责人及业务骨干 

● 服务内容 

  ●重建资金管理服务 

   ——开设“三台县灾后重建资金专户”，专户存储，

专款专用 

——利用中央专项资金支付系统，建立中央专项资

金管理平台 

——开通灾后重建资金划转绿色通道，落实专人负
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责灾后重建资金划转业务，严格遵守重建资金使用审批手

续，做到随到随办。  

——专柜专夹保管灾后重建资金划转资料、凭证，

及时整理成册，保证资料的完整性、安全性 

——建立重建资金划转日报制度，及时当资金划转

信息向党委政府、主管部门报告 

●融资服务 

——小企业流动资金贷款 

——向上级行申报灾后重建专项资金贷款 

——向上级行申报灾后重建公用基础设施项目贷

款 

——为灾后重建房地产项目提供按揭服务 

●工程咨询服务 

——预算编制、工程量清单编制 

——工程流程咨询服务 

——工程造价审查 

●其他能提供的服务 

●优惠措施 

●开户类 

——2008年 9月 30日前，在我行新开户机关团体、

企事业单位，免收开户手续费 
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——2008 年 9 月 30 日前，对赈灾企业、参与重的

企事业单位，新开户免收开户手续费，别赠送电子银行套

餐（电话银行、短信银行、高级版网银、支付密码器等）

大礼包 

——为参加抗震救灾军队、武警提供开户方便，

凡参加抗震救灾军队可凭团以上后勤部门介绍信、证明或

财务部的相关通知或部队领导和财务人员的有效证件开立

临时帐户，并可即时启用 

——对于单位公章和财务专用章在地震中失落、损

坏的，应及时向有关部门申请刻制，在此之前，存款人需

办理业务的，可与开户银行约定使用双人签名的方式作为

预留印鉴办理支付业务 

●结算类 

——免收灾后重建资金划转业务一切手续费，无偿

提供所需的一切会计凭证。 

——有关单位在我行办理的对公零钞清理、对公大

额取现业务，明确用于抗震救灾的，免收手续费 

——对各类慈善机构、军队武警、民政、社保等 机

构在我行办理业务免收手续费 

  ●对公信贷业 

——给予受灾小企业贷款客户利率优惠 
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  ——给予灾后重建项目贷款利率优惠 

  ——给予灾后重建房地产项目按揭客户利率优惠 

  ——对因地震灾害造成的无法在原合同时间归还的

各类本外币贷款(含贴现)、同业拆借、同业存款等，经我行

同意后，可不收取逾期罚息，仍按原利率执行，其利息不

计复息 

——对紧急改变用途，用于抗震救灾和灾后重建的

贷款，经我行同意后，可不收取挤占挪用罚息，仍按原利

率执行 

——对因地震灾害造成的无法在原合同约定时间

归还而给予还款宽限期的各类本外币贷款(含现)、同业拆

借、同业存款等 ，经我行同意后，仍按合同期 限对应档

次的利率执行 

——开通信贷审批绿色通道上。具体措施包括： 

(1)对我行授信客户，在核实贷款用途的前提下，优

先、及时安排贷款规模 

(2)对未授信客户，开辟信贷审批绿色通道。 

●省市分行政策给予的其他优惠 
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结束语 

 

《三台县灾后重建金融服务建议书》是我们根据目前

了解到的灾后重建信息，结合建设银行自身专长而制订的。

今后，我们将按照三台灾后重建方案和上级相关政策，不

断改进、完善具体的金融服务方案。 

“善建者行”，有县委县府的正确领导，有三台各界的

鼎力支持，就一定能重建一个更加美好的新三台！我们对

此充满信心！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


