
附件3：

部门预算项目支出绩效自评表（2022年度）

单位(盖章)：绵阳市劳动人事争议仲裁院 填报日期： 2023年8月3日

项目名称 仲裁卷宗保管装订经费及办案辅助人员案件补贴

主管部门及代码 338-绵阳市人力资源和社会保障局本级部门 实施单位 绵阳市劳动人事争议仲裁院

项目资金
使用情况
（10分）

资金来源 全年预算数 调整后预算数 全年执行数 预算执行率
自评得

分
原因

年度资金总额（万元） 5.54 5.54 5.54 1.00

10

预算执行率较低原因：； 预算调整(调增/调
减)原因：

  其中：中央、省补助 0.00 0.00 0.00 0.00

        市级财政资金 5.54 5.54 5.54 1.00

        县级财政资金 0.00 0.00 0.00 0.00

  其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

依规组卷并专柜按案件序号排列，达到仲裁卷宗装订规范、摆放整齐、查阅方便的目的。根据劳动争议调解
仲裁法、劳动人事争议调解仲裁办案规则的要求和案件处理需要，吸纳工会、企联工作人员以及高校法律专
家、优秀律师等进入仲裁员队伍，参与案件调解、审理，提升仲裁的社会公信力；聘请民警维护庭审秩序，
达到案件和平处理的目的。

依规组卷并专柜按案件序号排列，达到仲裁卷宗装订规范、摆放整齐、查阅方
便的目的。根据劳动争议调解仲裁法、劳动人事争议调解仲裁办案规则的要求
和案件处理需要，吸纳工会、企联工作人员以及高校法律专家、优秀律师等进
入仲裁员队伍，参与案件调解、审理，提升仲裁的社会公信力；聘请民警维护
庭审秩序，达到案件和平处理的目的。

决策与过
程指标

（100分）

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 完成值 分值 得分 计算过程及得分依据

决策
（54分）

项目立项
依据充分性 充分 100% 10 10 项目立项符合法律规定

程序规范性 规范 100% 6 6 立项申请、过程符合相关要求

目标设置
绩效目标完整性 完整 100% 9 9

绩效目标包含成本、数量、时
效、质量指标、效益及满意度指
标

绩效指标细化量化 细化 100% 10 10
绩效目标与项目实施情况相符，
可以细化和量化

资金预算

预算编制匹配 匹配 100% 10 10
预算编制与项目内容相匹配，资
金量与工作任务相匹配

资金分配合理性 合理 100% 9 9 预算资金分配有详细测算依据



过程
（46分）

项目管理

项目管理制度健全性 健全 100% 12 12
单位财务和业务管理制度较健
全，制定了不同的资金审批权限
和流程

项目质量可控性 可控 100% 11 11 达到了预期项目完成目标

资金使用合规性 合规 100% 12 12
严格按照财务管理制度使用项目
资金

财务监督检查 无问题 100% 11 11
财务监督检查中未发现需要整改
的问题

小计： 100

一级指标 二级指标 三级指标
指标
性质

指标值
度量
单位

完成值 权重 得分 未完成原因分析

绩效指标
（90分）

产出指标

成本指标

专职补贴 ≥ 41400 元/年 100% 5 5

兼职仲裁员案件补贴 ＝ 6000 元/年 100% 20 20

档案装订 ＝ 8000 元/年 100% 20 20

数量指标
兼职仲裁员案件办理数 ＝ 30 人数 100% 10 10

卷宗装订数 ＝ 300 卷 100% 10 10

时效指标 档案装订 定性 优良中低差 期/年 100% 10 10

效益指标
可持续影响指标 依法管理案卷资料 定性 优良中低差 期/年 100% 5 5

社会效益指标
提高档案管理能力和仲裁社
会公信力

定性 优良中低差 期/年 100% 5 5



绩效指标
（90分）

满意度指标
服务对象满意度指
标

档案查询人员满意度 ≥ 95 期/年 100% 5 5

小计： 90 90

总分（折算分值） = “预算执行”10分+“绩效指标”60分（按60分折算）+“决策与过程指标”30分（按30分折算) 100 100

评价结论

根据该项目决策及过程管理、预算执行率及绩效目标实现程度指标自评得分100分，自评等次为：优。完成仲裁卷宗装订，达到了仲裁卷宗装订规范、摆放整齐、查阅方便的目的；吸纳工
会、企联工作人员以及高校法律专家、优秀律师等进入仲裁员队伍，参与案件调解、审理，提升仲裁的社会公信力；聘请民警维护庭审秩序，达到案件和平处理的目的。2022年，全市各级
仲裁机构及调解组织共调处各类劳动人事争议案件3688件，涉及劳动者4132人，维权金额1.72亿元，结案率95.9%，调解率67.2%，一裁终局率38.3%，超额完成省厅下达的目标考核任
务。

存在问题
可以进一步优化绩效目标。

改进措施
进一步优化绩效目标，使绩效目标设置更加科学、合理。

项目负责人：郑本力 财务负责人：张海霞

部门预算项目支出绩效自评表（2022年度）

单位(盖章)：绵阳市劳动人事争议仲裁院 填报日期： 2023年8月3日

项目名称 仲裁委员会办公室专项工作经费

主管部门及代码 338-绵阳市人力资源和社会保障局本级部门 实施单位 绵阳市劳动人事争议仲裁院

项目资金
使用情况
（10分）

资金来源 全年预算数 调整后预算数 全年执行数 预算执行率
自评得

分
原因

年度资金总额（万元） 12.00 12.00 12.00 1.00

10

预算执行率较低原因：； 预算调整(调增/调
减)原因：

  其中：中央、省补助 0.00 0.00 0.00 0.00

        市级财政资金 12.00 12.00 12.00 1.00

        县级财政资金 0.00 0.00 0.00 0.00

  其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况



优化营商环境，积极夯实劳动争议预防调解工作，将劳动争议调解仲裁工作纳入矛盾纠纷多元化解范围，有
效化解劳动纠纷，营造和谐的劳动关系氛围。依法开展劳动人事争议调解仲裁工作，通过规范调解仲裁处理
流程、吸纳高校法律专家和优秀律师参与案件调处、聘请民警协助送达文书以及维护庭审秩序、规范档案管
理、召开工作会制定工作目标及研判案例等方式，建立公平、公正、公开的调解仲裁服务体系，逐步提升仲
裁的社会公信力。

一是推进争议预防调解工作。积极选塑省级金牌调解组织，四川盐亭经济开发
区管理委员会劳动人事争议调解中心被人社部办公厅等部门表扬为2022年度工
作突出基层劳动人事争议调解组织；创新建立绵阳市劳动争议联合调解中心，
联合市总工会、法院等部门建立了绵阳市新就业形态劳动者权益保护联合调解
中心，高效化解劳动纠纷；组建多部门联调合力，充分发挥“三方四家”工作
制度优势，联动司法、工会、企联等多部门力量，形成联调合力，以矛盾纠纷
抓早抓小为原则，重点加大矛盾纠纷案前化解，提升矛盾纠纷处理质效。二是
打造过硬仲裁员队伍。组建全市骨干仲裁员队伍，在全市范围内选拔组成全市
骨干仲裁员队伍，通过学习、培训、不定期案例研讨等方式，以点带面，提升
全市仲裁员业务水平、增强矛盾纠纷调处能力；多形式开展学习讨论，通过学
习新实施的法律、法规、政策，研讨疑难案例等内容，提升仲裁员业务素养，
全年开展专题学习15次；建立全市在线学习交流平台，通过不定期发布案例，
供大家研讨学习的模式，进一步提升全市仲裁员理论水平，培养仲裁员开口能
调、提笔能写、遇案能办、难案不惧的综合能力。三是多方式深化便民利民服
务。打造“掌上仲裁”，立案调裁“一站式”解决；打造“送达平台”，创新
送达方式缩短办案时限。率先在全省范围内采用网络公告送达，制定了网络公
告送达管理办法，明确了送达效力及程序，并参照民事诉讼法，在省厅统一规
定前，率先将公告送达生效期由60日缩短为30日；同时，固定每周三为集中送
达日，确保仲裁案件在法定期限内送达；打造“一窗受理”，高效协同多元化
解劳动争议，建立三方联动、信息互通、会商调解等机制，为劳动者提供“一
站式”服务，为用人单位调处劳资纠纷提供综合解决方案。

决策与过
程指标

（100分）

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 完成值 分值 得分 计算过程及得分依据

决策
（54分）

项目立项
依据充分性 充分 100% 10 10 项目立项符合法律规定

程序规范性 规范 100% 6 6 立项申请、过程符合相关要求

目标设置
绩效目标完整性 完整 100% 9 7

绩效目标包含成本、数量、时
效、质量指标，未设置效益及满
意度指标

绩效指标细化量化 细化 100% 10 10
绩效目标与项目实施情况相符，
可以细化和量化

资金预算
预算编制匹配 匹配 100% 10 10

预算编制与项目内容相匹配，资
金量与工作任务相匹配

资金分配合理性 合理 100% 9 9 预算资金分配有详细测算依据

过程
（46分）

项目管理

项目管理制度健全性 健全 100% 12 12
单位财务和业务管理制度较健
全，制定了不同的资金审批权限
和流程

项目质量可控性 可控 100% 11 11 达到了预期项目完成目标

资金使用合规性 合规 100% 12 12
严格按照财务管理制度使用项目
资金

财务监督检查 无问题 100% 11 11
财务监督检查中未发现需要整改
的问题



小计： 98

一级指标 二级指标 三级指标
指标
性质

指标值
度量
单位

完成值 权重 得分 未完成原因分析

绩效指标
（90分）

产出指标

成本指标

专职仲裁员办案补助 ＜ 60580 元/年 100% 6 6

会议费 ＝ 1000 元/年 0 2 0 受疫情影响，没有召开会议。

劳务费 ＝ 20400 元/年 100% 2 2

印刷费 ＝ 920 元/年 100% 2 2

培训费 ＝ 8000 元/年 100% 2 2

差旅费 ＝ 9600 元/年 52.3% 2 1
受疫情影响，部分培训、检查取
消。

物业管理费 ＝ 16000 元/年 100% 2 2

租赁费 ＝ 3500 元/年 100% 10 10

时效指标 年底前完成 ≥ 0 批 100% 12 12

质量指标
年终局率 ＞ 30 % 100% 10 10

年结案率 ＞ 90 % 100% 20 20



绩效指标
（90分）

产出指标 质量指标 年调解率 ＞ 60 % 100% 20 20

小计： 90 87

总分（折算分值） = “预算执行”10分+“绩效指标”60分（按60分折算）+“决策与过程指标”30分（按30分折算) 100 97

评价结论
根据该项目决策及过程管理、预算执行率及绩效目标实现程度指标自评得分97分，自评等次为：优。2022年各项仲裁工作有序顺利推进，除受疫情影响导致没有召开会议以及参加全省交叉
检查推迟导致会议费和差旅费没有达到完成值外，其余指标均顺利完成年初目标计划。

存在问题
绩效目标未设置效益及满意度指标。

改进措施
进一步细化绩效目标，使绩效目标设置更加科学、合理；做好项目中期评估，以便优化项目资金分配。

项目负责人：郑本力 财务负责人：张海霞

部门预算项目支出绩效自评表（2022年度）

单位(盖章)：绵阳市劳动人事争议仲裁院 填报日期： 2023年8月3日

项目名称 劳动人事争议预防调解工作经费

主管部门及代码 338-绵阳市人力资源和社会保障局本级部门 实施单位 绵阳市劳动人事争议仲裁院

项目资金
使用情况
（10分）

资金来源 全年预算数 调整后预算数 全年执行数 预算执行率
自评得

分
原因

年度资金总额（万元） 2.00 2.00 2.00 1.00

10

预算执行率较低原因：； 预算调整(调增/调
减)原因：

  其中：中央、省补助 0.00 0.00 0.00 0.00

        市级财政资金 2.00 2.00 2.00 1.00

        县级财政资金 0.00 0.00 0.00 0.00

  其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

优化营商环境，积极夯实劳动争议预防调解工作，将劳动争议调解仲裁工作纳入矛盾纠纷多元化解范围，有
效化解劳动纠纷，营造和谐的劳动关系氛围。

2022年，全市各级仲裁机构及调解组织共调处各类劳动人事争议案件3688件，
涉及劳动者4132人，维权金额1.72亿元，调解率67.2%，一裁终局率38.3%。
圆满完成60%的调解率目标任务。



决策与过
程指标

（100分）

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 完成值 分值 得分 计算过程及得分依据

决策
（54分）

项目立项
依据充分性 充分 100% 10 10 项目立项符合法律规定

程序规范性 规范 100% 6 6 立项申请、过程符合相关要求

目标设置
绩效目标完整性 完整 100% 9 4

只设置了成本指标，目标设定不
够完善

绩效指标细化量化 细化 100% 10 10
绩效目标与项目实施情况相符，
可以细化和量化

资金预算
预算编制匹配 匹配 100% 10 10

预算编制与项目内容相匹配，资
金量与工作任务相匹配

资金分配合理性 合理 100% 9 9 预算资金分配有详细测算依据

过程
（46分）

项目管理

项目管理制度健全性 健全 100% 12 12
单位财务和业务管理制度较健
全，制定了不同的资金审批权限
和流程

项目质量可控性 可控 100% 11 11 达到了预期项目完成目标

资金使用合规性 合规 100% 12 12
严格按照财务管理制度使用项目
资金

财务监督检查 无问题 100% 11 11
财务监督检查中未发现需要整改
的问题

小计： 95

一级指标 二级指标 三级指标
指标
性质

指标值
度量
单位

完成值 权重 得分 未完成原因分析

绩效指标
（90分）

产出指标 成本指标 劳务费 ＝ 20000 元/年 100% 90 90

小计： 90 90

总分（折算分值） = “预算执行”10分+“绩效指标”60分（按60分折算）+“决策与过程指标”30分（按30分折算) 100 99

评价结论
根据该项目决策及过程管理、预算执行率及绩效目标实现程度指标自评得分99分，自评等次为：优。依照《劳动争议调解仲裁法》《劳动人事争议仲裁办案规则》《劳动人事争议仲裁组织
规则》等规定，依法开展仲裁调解工作。开发“智慧仲裁”程序，依托市人社局微信公众号，大力推进线上调解，从轻从快从优靠前化解劳动纠纷，维护社会和谐稳定，全市调解率
67.2%，超额完成60%的目标考核任务。

存在问题
绩效目标只设置了成本指标，不够完善。

改进措施
进一步细化绩效目标，使绩效目标设置更加科学、合理。

项目负责人：郑本力 财务负责人：张海霞



部门预算项目支出绩效自评表（2022年度）

单位(盖章)：绵阳市劳动人事争议仲裁院 填报日期： 2023年8月3日

项目名称 调查取证及仲裁文书送达经费

主管部门及代码 338-绵阳市人力资源和社会保障局本级部门 实施单位 绵阳市劳动人事争议仲裁院

项目资金
使用情况
（10分）

资金来源 全年预算数 调整后预算数 全年执行数 预算执行率
自评得

分
原因

年度资金总额（万元） 13.35 13.35 13.35 1.00

10

预算执行率较低原因：； 预算调整(调增/调
减)原因：

  其中：中央、省补助 0.00 0.00 0.00 0.00

        市级财政资金 13.35 13.35 13.35 1.00

        县级财政资金 0.00 0.00 0.00 0.00

  其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

规范劳动人事争议仲裁送达程序，确保所有案件依照法定程序、法定时效和法定方式进行送达；依据当事人
申请调查取证，以便查清案件争议事实，确保案件审理公平、公正。

2022年市仲裁院共受理各类劳动人事争议案件1082件，均按照法定送达程序完
成送达工作；根据案件办理需要，依据当事人申请完成了调查取证，完成率
100%。

决策与过
程指标

（100分）

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 完成值 分值 得分 计算过程及得分依据

决策
（54分）

项目立项
依据充分性 充分 100% 10 10 项目立项符合法律规定

程序规范性 规范 100% 6 6 立项申请、过程符合相关要求

目标设置
绩效目标完整性 完整 100% 9 7

绩效目标包含成本、数量、时
效、质量指标，未设置效益及满
意度指标

绩效指标细化量化 细化 100% 10 10
绩效目标与项目实施情况相符，
可以细化和量化

资金预算

预算编制匹配 匹配 100% 10 10
预算编制与项目内容相匹配，资
金量与工作任务相匹配

资金分配合理性 合理 100% 9 9 预算资金分配有详细测算依据



过程
（46分）

项目管理

项目管理制度健全性 健全 100% 12 12
单位财务和业务管理制度较健
全，制定了不同的资金审批权限
和流程

项目质量可控性 可控 100% 11 11 达到了预期项目完成目标

资金使用合规性 合规 100% 12 12
严格按照财务管理制度使用项目
资金

财务监督检查 无问题 100% 11 11
财务监督检查中未发现需要整改
的问题

小计： 98

一级指标 二级指标 三级指标
指标
性质

指标值
度量
单位

完成值 权重 得分 未完成原因分析

绩效指标
（90分）

产出指标

成本指标

公告送达费 ＝ 22000 元/年 100% 4 4

其他交通费用 ＝ 12480 元/年 100% 2 2

其他商品服务支出 ≥ 42020 元/年 100% 4 4

劳务费 ＝ 45000 元/年 100% 4 4

邮费 ＝ 12000 元/年 100% 2 2

数量指标
预计公告送达20次 ＝ 20 次 100% 2 2

预计邮寄送达300次 ＝ 300 次 100% 2 2

时效指标 年底前完成 定性 优良中低差 期/年 100% 10 10

质量指标
年终局率 ＞ 30 % 100% 20 20

年结案率 ＞ 90 % 100% 20 20



绩效指标
（90分）

产出指标 质量指标 年调解率 ＞ 60 % 100% 20 20

小计： 90 90

总分（折算分值） = “预算执行”10分+“绩效指标”60分（按60分折算）+“决策与过程指标”30分（按30分折算) 100 99

评价结论
根据该项目决策及过程管理、预算执行率及绩效目标实现程度指标自评得分99分，自评等次为：优。2022年市仲裁院共受理各类劳动人事争议案件1082件，均按照法定送达程序完成送达
工作；根据案件办理需要，依据当事人申请完成了调查取证，完成率100%。

存在问题
绩效目标未设置效益及满意度指标。

改进措施
进一步细化绩效目标，使绩效目标设置更加科学、合理。

项目负责人：郑本力 财务负责人：张海霞


